
 

Compte- Rendu Conseil de Vie Sociale (CVS)S 

14/12/2024 

Personnes présentes :  

• 8 jeunes présents 

• Les professionnels du service : la directrice du pôle, 2 intervenantes sociales du service 

• Invités : stagiaire M.E, responsable qualité 

 

Tour de table : Chacun se présente aux autres 

Déroulement de l’ordre du jour :   

▪ Changements dans le fonctionnement du service 

▪ Votre avis : Comment les choses se passent dans le service? et comment nous pouvons nous améliorer? 

▪ L’entretien des logements 

▪ Les activités pendant les vacances de noël ? 

▪ Le projet photos 

 

  



Rappel/Changements dans le fonctionnement du service 
 

Questions/remarques et réponses Facile à lire et à comprendre 
Présentation de Pauline Pauline va remplacer Célia, coordinatrice du service durant son absence 

Rappel des horaires du service 
 

 
 
 

Astreintes : Les intervenantes vous répondent pour les urgences 
Par exemple :  
« J’ai mal au ventre, j’ai besoin d’aller chez le médecin » 
« J’ai raté mon train, est-ce que c’est possible de venir me chercher » 
« Je m’inquiète mon co-locataire il n’est pas rentré » 
 

 

Votre avis : Comment les choses se passent dans le service? et comment nous pouvons nous 
améliorer? 

 

Questions/remarques et réponses Facile à lire et à comprendre 



 
Question directrice :  
 
Est-ce qu’ils vous manquent quelque 
chose dans les appartements ? 
 
Il y a eu beaucoup de changement dans les 
appartements. C’est important que nous 
sachions si tout fonctionne bien. 
 
Tour de table des besoins sur chaque 
appartement 
 

Oui, il manque : 

 
 

 
                                                 Pour les ampoules :  
 
 
 
 
 

 
Question d’un majeur :  
 
 
Est-il possible d’acheter un petit 
congélateur ? 

Nous ne pouvons pas garder de produits surgelés dans le frigo. Nous devons souvent tout jeter. Le 
surgelé coûte moins cher. 
 
 
 
 
                                         
 
 
Achat d’un congélateur neuf pour janvier 2025 
 
 
 
 
 
 
 
 

Contacter immédiatement les intervenantes pour les remplacer 

Ne pas attendre le CVS 

Un point sera fait par les 

intervenantes dans chaque 

appartement 



Question de la directrice :  
 
Les clés des appartements 
 

 

 Refaire une clé peut coûter entre 60 et 80 euros. 
 
Le service peut s’autoriser à vous demander le remboursement si vous ne faites pas attention. 

Question des intervenantes :  
 
 
Les lumières ou le chauffage restent 
allumés parfois dans les appartements 
vides 
 

  
 

En cas de facture trop importante, nous pouvons vous demander de participer 
 

Question d’un majeur :  
 
 
Le sèche-linge ne marche plus 

                                       

Pas de remplacement -   
 
Vous devrez aider à le descendre. 
 
Utilisation des séchoirs :  
 



Question de la directrice :  
 
 
Aucun problème de voisinage 
 

 

Les voisins ne se plaignent pas. En ce moment, cela se passe très bien. 
 
Les voisins nous ont dit : « ils sont polis, ils ne font pas trop de bruits » 
 
C’est important  

 
 

L’entretien des logements 
 

Questions/remarques et 
réponse 

Facile à lire et à comprendre 

Question des intervenantes :  
 
Tous les jeunes ne participent pas 
à l’entretien collectifs des 
logements. 

 

 

Nous constatons qu’il n’y a souvent qu’une personne à faire le ménage dans l’appartement 
 
C’est un impératif pour un espace de vie agréable. 
 
Mais chaque co-locataire doit prendre sa part de tâches ménagères : passer l'aspirateur, faire la vaisselle, 
nettoyer les sanitaires, vider les poubelles, … 
 
Le service doit fournir et d’équiper le logement mais le ménage : c’est à vous de de le faire. 
 
Qu’est-ce qui est mieux pour vous ? 
 

- Un planning de nettoyage par semaine à tour de rôle 
- ou une répartition des tâches par personne : une personne fait les sanitaires, une deuxième la cuisine… 

 
 
Le choix des membres du CVS : Un planning de nettoyage par semaine à tour de rôle 
 
 



 
                  
Les intervenantes vont passer dans les appartements. Si c’est trop sale. Nous ferons venir une femme 
de ménage, et ce sera à vous de payer. 

Question des intervenantes :  
 
Les poubelles sont trop remplies 
dans les appartements, il faut les 
sortir plus souvent 
 
 
 
 
 
 
 

Cela ne sent pas bon, ce n’est pas propre. 
les sortir plus souvent 

Sortez les poubelles plus souvent 

 

 

Les activités pendant les vacances de noël ? 
 

Questions/remarques et 
réponse 

Facile à lire et à comprendre 

Question de la directrice :  

 
Que faites-vous comme activité 
sportive ? 
 
 
 

Du foot 
 
De la course à pied. Attention pendant l’hiver, à bien porter un vêtement réfléchissant pour la course à 
pied ou en vélo. 

 
 
« Je souhaite m’inscrire dans une salle de sport » 
 



Réponse directrice : Le forfait pour les activités est de 120 euros pour tous par an. Vous avez le droit de 
l’utiliser pour payer une licence et de l’équipement. 
L’inscription annuelle en salle de sport est chère. Il faut bien réfléchir. 
 
Il y a peut-être d’autres solutions : s’inscrire sur un forfait pendant les vacances, utiliser la salle de Maden 
Plouigneau… 
 
 
 
La boxe, peut-être une idée aussi.  
 
C’est un sport complet : pour se muscler, pour apprendre à mieux maîtriser votre 
souffle, votre cardio et vos émotions… Elle coûte moins chère. Il y a aussi un 
coach présent. 
 
 
Directrice : La natation, est-ce que cela vous intéresse ? C’est le 
moment peut-être d’apprendre à nager 
 
Réponse : oui 
 
Cela peut être un projet d’y aller pendant les vacances. Les piscines proposent souvent des stages sur cette 
période. 
 
 
Directrice : Pour faire du sport, il faut aussi bien manger ! 
 
Mangez-vous des fruits et légumes ? 
Réponse : oui, des pommes, des pommes de terre… 
 
 
 

Question de la directrice :  

 
Que voulez-vous faire pendant 
les vacances de noël ? 
 

Réponses :  
- voir les illuminations dans les villes (Landerneau) 
- Sortie au bowling 
- Un tournoi de badminton entre nous 
- Aller à la piscine 



 - Course à pied ensemble 
 

     
 

Le projet photos 
 

Questions/remarques et 
réponse 

Facile à lire et à comprendre 

Question de Jocelin, stagiaire 
MNA : Propose aux jeunes de 
participer à un projet photos 

 

 

Faire ensemble des photographies 
 
Cet après-midi, nous proposons de : 
 

S’amuser à se prendre en photo 
Apprendre : Comment cadrer une photo ? 
Se faire des souvenirs ensemble 
 
 
 

Pour ceux qui veulent : Aller voir une exposition à Landerneau 

  
Ensuite nous pourrions aussi montrer ce que vous faites, les lieux où vous travaillez (écoles, lieux de stage…) 



Le droit à l’image  
 
Vous n’êtes pas obligé de participer. Vous pouvez demander à ne pas être pris de face, à supprimer les photos … 
Pour ceux que cela intéresse, nous allons vous demandez de nous donner votre accord signé. 
Pour les mineurs, vous signerez et le conseil départemental également 
Pour les majeurs, vous pouvez seul signer ce document. 
Vous vous engagez aussi à ne pas utiliser les photos des autres pour un autre usage que ce projet. 

 

 


